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1. ABRANGENCIA

Os principios deste Codigo aplicam-se a todos os colaboradores do concessionario Peres Diesel,
inclusive temporarios e prestadores de servico. Ele norteard a conduta a ser obedecida no
relacionamento com os nossos clientes, fornecedores e demais parceiros.

O comprometimento com essas diretrizes ¢ condigdo essencial para que todos os colaboradores
estejam sincronizados no mesmo objetivo e representa, em primeiro lugar, a adesdo e
responsabilidade de todos na defesa dos interesses da empresa.

2. OBJETIVOS

Ser uma referéncia, formal e institucional, para a conduta pessoal e profissional de todos os
colaboradores do concessionario Peres Diesel, independentemente do cargo que ocupem, de forma a
tornar-se um padrdo de relacionamento interno € com o nosso publico de interesse: clientes,
empregados, parceiros, fornecedores, prestadores de servico, concorrentes, sociedade e as
comunidades.

3. PRINCIPIOS BASICOS

Os principios que norteiam o Codigo de Etica e Conduta do Concessionario Peres Diesel estdo
diretamente vinculados aos nossos valores, missao € visdo, assim como aos nossos objetivos.

Nossos principios basicos sdo:

v" Uma lideranca forte, comprometida com a autonomia.

* Visando o melhor desempenho dos funcionarios e auxiliando nas execucdes de tarefas.
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Sempre respeitar e conhecer nosso cliente.

* O cliente sempre em primeiro lugar, ele querer atencio, valorizando-o de modo que
poupamos o seu tempo.

O lucro faz parte do nosso negdcio.

* E importante a colaboracio de todos para atingir as metas e caminharmos sempre para
melhoria da empresa e de todos colaboradores.

Espirito de equipe entre os departamentos.

* O bom relacionamento entre as pessoas faz com que alcancemos o sucesso.

Valorizacao dos nossos colaboradores, investindo na sua formacao profissional.

* O funcionario capacitado contribui nos servicos a serem realizados com seguranca e
profissionalismo.

Oportunidades de promocdes aos nossos colaboradores internos.

* As promocdes ocorrem de acordo com o desempenho dos funcionarios.

Respeitar a concorréncia, e seus produtos.

* A concorréncia existe de modo que possamos oferecer sempre o melhor a nossos clientes a
ponto de deixa-los satisfeitos.
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4. CONFLITOS DE INTERESSE

E importante assegurar que os nossos empregados e parceiros de negocios, no decorrer do
desempenho de suas atividades, ndo se envolvam em possiveis casos de conflitos de interesses. Por
essa razdo ¢ que todas as situagdes que possam ocasionar tais conflitos de interesse devem ser
evitadas e, na sua ocorréncia, informadas.

Obs.: Conflito de interesses pode ser entendido como situagdes que possam surgir quando
consideragdes financeiras ou pessoais possam influenciar ou parecer influenciar o poder de
julgamento dos empregados, quando se misturam interesses particulares e interesses do
concessionario ou quando decisdes de negdcios sdo tomadas com base em interesses particulares.
Este topico visa proteger os interesses do concessionario e auxiliar os empregados a corresponderem
a este elevado grau de confianca que a empresa deposita na sua integridade.

5. COMBATE A CORRUPCAO

E entendido como “corrup¢do” o abuso de um poder conferido a alguém em prol de seu proprio
beneficio.

Em outras palavras, a corrupg¢ao significa:

» oferecer/receber, prometer ou conceder qualquer tipo de vantagem (ex.: dinheiro, presentes,
descontos, contribui¢des, empréstimos, honorarios ou recompensas) para (ou de) qualquer pessoa
(n2o somente autoridades ou funcionarios publicos) como incentivo para agir desonestamente ou de
forma ilegal ou para quebrar a confianca na gestdo de servigos ou nos negocios da empresa.
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O concessionario Peres Diesel tem conhecimento da lei brasileira de anticorrupgdo 12.846/13 ¢ a
cumpre na integra.

O objetivo do concessionario Peres Diesel ¢ gerir a empresa com base nos méritos da qualidade e
valor competitivamente marcantes dos produtos e servigos. Os esfor¢os sdo apoiados para ndo
influenciar ou prejudicar a concorréncia por meio de suborno, € se opor a qualquer forma de
corrupcao ou conduta que prejudique a iniciativa empresarial.

Nenhum dos empregados ou parceiros deve usar seus interesses pessoais para obter vantagens ilicitas
contra os interesses do concessionario. Em caso de suspeita de conduta inadequada, o empregado
deve reportar o assunto para o conselho administrativo da empresa.

6. COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

De acordo com o art. 1° da lei 9.613/98, lavagem de dinheiro é a ocultagdo ou dissimulacdo da
natureza, origem, localizagdo, disposi¢do, movimentacdo ou propriedade de bens, direitos ou valores
provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo penal. Lavagem de dinheiro ¢ considerada um
crime em quase todos os paises € o seu combate ¢ considerado uma importante arma contra o crime
organizado e o terrorismo.

O papel do concessiondrio ¢ comunicar o 6rgdo COAF ('), por meio eletronico, todos os casos em
que o recebimento do pagamento pelo cliente seja acima de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) em
espécie (dinheiro) na venda de veiculos.
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7. RESPONSABILIDADE PELA OBSERVACAO DE DIREITOS E RESPEITO
MUTUO

As atividades devem ser orientadas para o cumprimento dos objetivos organizacionais.

Os empregados, fornecedores e prestadores e prestadores de servicos devem pautar suas acdes pelo
respeito mutuo, pelo trabalho em equipe e pela transparéncia.

Nao serd permitido nenhum tipo de preconceito ou discrimina¢do em funcao de etnia, de origem, de
orientacdo sexual, convic¢ao politica ou religiosa ou, ainda, assédio de qualquer natureza, inclusive
moral e sexual.

E compromisso de todos zelar pela conservagao e uso correto do patrimdnio do concessionario.

(1) COAF. Conselho de Controle de Atividades Financeiras (www.coaf.fazenda.gov.br).

8. AMBIENTE DE TRABALHO

Os relacionamentos no ambiente de trabalho serdo baseados na confianca e transparéncia, tendo
como objetivo o desenvolvimento e a preserva¢ao da imagem e reputagdo do Concessionario.

O Concessionario Peres Diesel compromete-se a proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e
seguro aos seus empregados, buscando sempre a reducdo de riscos de acidentes do trabalho ou
doencas ocupacionais.


http://www.coaf.fazenda.gov.br/
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O Concessionario Peres Diesel condena o trabalho infantil e qualquer forma de trabalho forcado que
reduza o homem 4 condi¢ao de escravidao ou equivalente.

9. RELACAO COM CLIENTES, FORNECEDORES E CONCORRENTES.

Nossos colaboradores devem buscar constantemente antecipar e satisfazer as necessidades dos
clientes, através de produtos e servigos, trabalhando com alto nivel de qualidade.

Nossa pratica comercial e de concorréncia no mercado ¢ fundamentada na lealdade. A
competitividade ¢ o diferencial que deve nos motivar a estar sempre a frente do concorrente.

10. PROTECAO AO MEIO AMBIENTE

O Concessionario Peres Diesel desenvolve um programa de sustentabilidade como principio de
gestdo. Sucesso comercial, protecdo ao meio ambiente e responsabilidade social sdo os elementos
que devem estar equilibrados e de forma sustentavel.

Desenvolvemos uma politica ambiental baseada nos trabalhos realizados pela Concessionaria.

Politica Ambiental

A Peres Diesel Concessionaria de Veiculos S/A, se compromete com a redugdo do consumo dos recursos
naturais e com o descarte ambientalmente adequado dos residuos soélidos gerados em seus processos,
visando & prevencdo de impactos e a preservacdo do meio ambiente, através do atendimento aos requisitos

legais e demais normas ambientais vigentes, busncando sempre a melhoria continua de seus processos.
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Principios:

1. Todos os colaboradores da concessionaria sdo constantemente conscientizados sobre as questdes
ambientais e a importancia de se reduzir o consumo de recursos naturais.

2. Todos os residuos solidos gerados pela concessionario sdo corretamente destinados, visando a
preservacao da poluigdo.

3. A empresa busca constamente a melhoria de seus processos através de acompanhamento de indicadores
de desempenho.

4. Mantém contato aberto com seus clientes ¢ com a comunicagdo onde estd inserida, realizando varias
campanhas de consientizacdo de conscientizagdo sobre de uso consciente dos recursos naturais e
destinacdo ambientalmente correta de residuos gerados.

11. COMPORTAMENTO NO LOCAL DE TRABALHO

E fundamental para a empresa manter um ambiente de trabalho baseado em principios éticos e
respeito mutuo entre todos os colaboradores. Neste sentido, todos os funcionarios devem adotar
condutas que promovam a integridade, a transparéncia e o profissionalismo em todas as interagcdes
dentro e fora da organizacao.

Politica de Relacionamento Entre Colaboradores:
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A empresa reconhece a importancia de relagdes interpessoais saudaveis, porém & expressamente
proibido o relacionamento amoroso ou intimo entre colaboradores que possam comprometer a
imparcialidade, a objetividade ou criar conflitos de interesse no ambiente de trabalho.

Obrigacoes:

e (Caso um relacionamento amoroso ou intimo entre colaboradores seja iniciado ou mantido, ¢
obrigatdrio informar imediatamente o departamento de Recursos Humanos para avaliagdo e
acompanhamento adequado.

e A empresa reserva-se o direito de tomar medidas necessarias para assegurar a neutralidade e o
profissionalismo no ambiente de trabalho, por isso a permanéncia de ambos na empresa nao
sera permitida para evitar conflitos de interesse ¢ manter a neutralidade e imparcialidade nas
relagdes profissionais.

Esta politica visa proteger o bem-estar de todos os colaboradores e garantir um ambiente de trabalho
justo, respeitoso e produtivo para todos.

A compreensao e adesao de todos os colaboradores a esta politica sao fundamentais para o sucesso e
a reputagdo ética da empresa.

12.RESPONSABILIDADE PELO CUMPRIMENTO
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A aplicagdo e sucesso do uso desde Coddigo de Etica dependem do esfor¢o de cada um no
cumprimento dos principios aqui descritos. Cada colaborador € responsavel ndo sé por sua propria
conduta, mas também tem como obrigagdo comunicar qualquer violacdo ao Cédigo de Etica.

A comunicagao devera ser realizada quando tiver conhecimento ou suspeitas fundamentadas que a
violagdo do Codigo de Etica estd ocorrendo ou pode ocorrer. Esta comunicagdo deve ser feita de
forma honesta, justa e respeitosa para o conselho administrativo do concessionario.

Encorajamos gerentes e colaboradores a buscarem juntos uma solucdo para a violag¢do, problema ou
questdo relacionada ao Cddigo de Etica.

Se houver alguma davida sobre a decisdo a tomar em suas atividades, ou se entender que o Codigo
tenha sido desrespeitado de alguma forma, encaminhe seu questionamento & Diretoria e apresente
seu relato.
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